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ΔΕΛΣΙΟ ΣΤΠΟΤ 

Νζα Ψηφιακή Πλατφόρμα Τποβολήσ Αιτημάτων Πολιτϊν από τον 
΢Τ.Π.&Π.Α.Ζ.Α.Θ. 

Ο Σφνδεςμοσ Προςταςίασ & Περιβάλλοντοσ Αδζςποτων Ηώων Ανατολικήσ 
Θεςςαλονίκησ (ΣΥ.Π.&Π.Α.Η.Α.Θ.) διαθζτει πλζον ςτουσ πολίτεσ των Δήμων-Μελών 
του τη νζα Ψηφιακή Πλατφόρμα Αιτημάτων, μζςω τησ οποίασ όλα τα αιτήματα: 

 θα πρωτοκολλοφνται αυτόματα με τη νζα εφαρμογή ηλεκτρονικήσ 
πρωτοκόλληςησ και 

 οι πολίτεσ θα λαμβάνουν ενημερωτικό email για την παραλαβή και την 
πορεία του αιτήματόσ τουσ. 

 Με τη νζα αυτή πλατφόρμα, η επικοινωνία  των πολιτών των Δήμων – 
Μελών με τον ΣΥ.Π.&Π.Α.Η.Α.Θ. γίνεται ψηφιοποιημζνη, απλοφςτερη, πιο 
άμεςη και τεκμηριωμζνη, ενιςχφοντασ τη διαφάνεια και την 
αποτελεςματικότητα ςτη διαχείριςη των αιτημάτων. 

Θ πρόςβαςη γίνεται: 

 Μζςα από την ιςτοςελίδα του ΣΥ.Π.&Π.Α.Η.Α.Θ. ➤www.syppazath.gr 
 (Πεδίο: Επικοινωνία & Αίτημα Καταχώρηςησ) ή 

 Απευθείασ μζςω τησ πλατφόρμασ ➤aitimata.syppazath.domy.gr, 
 
Στην Ψηφιακή Πλατφόρμα Υποβολήσ Αιτημάτων Πολιτών, υπάρχουν λεπτομερείσ 
οδηγίεσ για την εγγραφή των νζων μελών, όπωσ περιγράφονται παρακάτω: 
 
 

http://www.syppazath.gr/
http://aitimata.syppazath.domy.gr/


Οδηγίεσ για νζουσ χρήςτεσ 

1. Επιλζξτε «Εγγραφή ςτισ Θλ. Υπηρεςίεσ». 
2. Συμπληρώςτε τα ςτοιχεία ςασ: 

– Email 
– Επώνυμο 
– Όνομα 
– Τηλζφωνο 
– Κωδικόσ πρόςβαςησ τησ επιλογήσ ςασ 

3. Θα λάβετε αυτοματοποιημζνο email επιβεβαίωςησ. Πατήςτε τον ςφνδεςμο 
για ενεργοποίηςη λογαριαςμοφ. 

4. Συνδεθείτε ξανά με το email και τον κωδικό ςασ. 

Τποβολή & Παρακολοφθηςη Αιτημάτων 

Από το μενοφ «Αρχική» ή «Τα Αιτήματά μου» ➤ επιλζξτε «Κάντε Νζο Αίτημα» για 
καταχώρηςη. 

Στο μενοφ «Τα Αιτήματά μου» ➤ μπορείτε να: 

✔Δείτε όλα τα αιτήματά ςασ 

Σε επόμενο χρονικό διάςτημα, πλζον τησ παραπάνω αναφερόμενησ ενημζρωςησ, ο  
δημότησ θα ζχει την δυνατότητα να παρακολουθεί όλα τα ςτάδια τησ πορεία του 
αιτήματόσ του (π.χ. ςε εκκρεμότητα, ςε εξζλιξη, ολοκληρώθηκε), με αυτόματεσ 
ενημερϊςεισ μζςω email για κάθε ςτάδιο εξζλιξησ. 

 
 


